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POLITICA PER LA QUALITÀ E L’AMBIENTE 

 

ALBERDINGK ITALIA si impegna nella riduzione degli impatti ambientali derivanti dalle attività svolte 

dall’azienda, al perseguire degli obiettivi di miglioramento continuo delle proprie performance ambientali 

e all’orientamento alla soddisfazione del Cliente attraverso la definizione del contesto, dei requisiti del 

cliente/mercato e quelli di prodotto/servizio.  

Tali propositi, che si collegano ai principi di miglioramento continuo, sono tradotti nei seguenti impegni: 

 

• conclusione del percorso di implementazione e attuazione del Sistema di Gestione Integrato, ai sensi 

delle Norme ISO 9001 e ISO 14001; 

• gestione integrata della Qualità aziendale con le politiche ambientali quindi di processi, procedure e 

responsabilità in modo che sia funzionale e di supporto alla gestione organizzativa e all’efficacia 

dell’azione operativa;  

• rispetto delle norme di legge e delle disposizioni contrattuali in materia di qualità, ambiente, per 

garantire affidabilità ai clienti e alle parti interessate e operare con trasparenza e responsabilità, 

promuovendo il rispetto dell’ambiente;  

• monitoraggio e controllo per il raggiungimento dei risultati e delle performance, per presidiare la 

gestione delle non conformità e il perseguimento del miglioramento continuo; 

• fornire prodotti di alta qualità in modo da soddisfare le esigenze e preferenze del mercato; 

• triangolazione delle spedizioni allo scopo di ridurre l’impatto negativo sull’ambiente legato al 

trasporto delle merci; 

• soddisfare le esigenze del cliente, garantendo professionalità e cortesia da parte del personale; 

• garantire la preparazione del personale (competenza e consapevolezza) nello svolgere il proprio 

compito, anche attraverso una formazione continua; 

• assicurare che il personale sia coinvolto con le problematiche della qualità, dell’ambiente e con 

l’attuazione del sistema qualità. 

• coinvolgere tutto il personale al fine di mantenere e migliorare continuamente il Sistema di Qualità 

Aziendale  

• garantire una gestione sistemica delle prescrizioni e degli adempimenti previsti dalla normativa 

vigente in materia di tutela dell’ambiente;  

• contribuire a creare un’organizzazione snella e integrata per rispondere con tempestività, flessibilità 

ed efficacia alle evoluzioni e modifiche di norme, tecnologie e bisogni del mercato; 

• divulgare (pubblicazione su sito internet e nella rete aziendale), la propria politica integrata qualità e 

ambiente, affinché siano conosciuti a livello aziendale e dagli stakeholder, per condivisione di intenti, 

miglioramento della consapevolezza, corresponsabilità nella gestione delle attività; 

• coinvolgere e soddisfare le parti interessate, condividendo le pratiche di sostenibilità ambientali con 

tutti gli stakeholder. 

 

La Direzione di ALBERDINGK ITALIA dedica a questi obiettivi il proprio impegno ed è coinvolta 

direttamente nella loro attuazione; si impegna a rendere operativa e sostenere la politica sopra esposta, 

a divulgarla ed a verificarne periodicamente il grado di comprensione e di attuazione tramite attività di 

formazione ed informazione. 
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Alla Direzione compete la valutazione di rischi/opportunità, la definizione delle strategie, il controllo e il 

monitoraggio della gestione e degli obiettivi, l’allocazione e la predisposizione delle risorse, la revisione 

annuale della politica in sede di riesame del sistema, con eventuali aggiustamenti e modifiche o con nuova 

emissione.  

Il Sistema Integrato di Gestione si prefigge di operare in coerenza e in sinergia con la gestione operativa 

aziendale, in maniera integrata ai processi di pianificazione e gestione. 
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